
Hilfen für wohnungslose Menschen 

Wohnungslosen oder von Wohnungsverlust bedrohten Män-
nern und Frauen bietet die Ambulante Gefährdetenhilfe des 
Diakonischen Werkes im Rahmen der §§ 67 ff. SGB XII und 
§ 78 SGB IX bedarfsgerechte Hilfen an.

Das breitgefächerte Hilfeangebot reicht von aufsuchender 
Hilfe in Form von Streetwork und Krankenpflege über das 
Angebot eines Tagesaufenthalts- und Schutzraumes sowie 
Beratungsangebote bis zur Begleitung und Unterstützung 
im eigenen Wohnraum oder in Wohnangeboten des Diako-
nischen Werkes.

Die Angebote sind niederschwellig, lebenspraktisch und 
erfolgen in Abstimmung mit den Betroffenen. Sie haben 
das Ziel, den Alltag von wohnungslosen Menschen zu er-
leichtern und sie, wenn sie es wünschen, auf dem Weg zu-
rück in die eigene Wohnung zu unterstützen.

Ambulante Gefährdetenhilfe

Eine Einrichtung der Diakonisches Werk 
Mülheim an der Ruhr gGmbH
Auerstraße 47 - 49
45468 Mülheim an der Ruhr

Kontakt:
Tel. 0208 – 302 45 0
agh@diakonie-muelheim.de

Bankverbindungen:
KD-Bank Dortmund
IBAN DE52 3506 0190 1100 1750 09
BIC  GENODED1DKD

Sparkasse Mülheim
IBAN DE58 3625 0000 0175 2051 10
BIC  SPMHDE3EXXX
www.diakonie-muelheim.de
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 8 - 14 Uhr

Zentrale Beratungsstelle
Erste Anlaufstelle für alleinstehende wohnungs-
lose oder von Wohnungslosigkeit bedrohte Men-
schen

	 Auerstraße 49
	 45468 Mülheim an der Ruhr
	 Tel: 0208 – 302 45 -0

	 Sprechzeiten:
	 Mo, Mi, Fr	 9 - 12 Uhr
	 Di, Do		  14 - 16 Uhr
			   und nach Vereinbarung

Teestube
Tagesaufenthalt mit preisgünstigen Verpflegungs-
angeboten

	 Auerstraße 49
	 45468 Mülheim an der Ruhr
	 Tel: 0208 – 302 45 -21

	 Öffnungszeiten:
	 Mo - Do		 8 - 16 Uhr
             Fr	  

 
Streetwork /
Aufsuchende Sozialarbeit
Kontakt- und Beziehungsaufbau zu Gruppen oder 
Einzelpersonen im Mülheimer Stadtgebiet.

	 Tel: 0170 – 22 14 887

Aufsuchende Krankenpflege
Hygienestation
Medizinische und pflegerische Grundversorgung vor Ort, in 
den Einrichtungen der Gefährdetenhilfe und in den Notschlaf-
stellen

	 Auerstraße 49
	 45468 Mülheim an der Ruhr
	 Tel: 0208 – 302 45 -0

Ambulant Betreutes Wohnen
Unterstützung von Menschen in ihrem Wohnumfeld, um dro-
hendem Wohnungsverlust oder einer Heimunterbringung vor-
zubeugen. Die gesetzlichen Grundlagen bieten die Paragraphen 
67 ff. SGB XII und 78 SGB IX.

	 Auerstraße 47 - 49
	 45468 Mülheim an der Ruhr
	 Tel: 0208 – 302 45 -0

Tagesgestaltung / Tagesstrukturierung
Niederschwellige stundenweise Beschäftigungsangebote

	 Auerstraße 47 - 49
	 45468 Mülheim an der Ruhr
	 Tel: 0208 – 302 45 -0

AMBULANTE GEFÄHRDETENHILFE

Notschlafstelle
In Zusammenarbeit mit der Stadt Mülheim an der Ruhr 
werden vorübergehende Unterkünfte für wohnungslose 
Menschen angeboten. Die Vermittlung erfolgt über die 
Zentrale Beratungsstelle. Die für die Notschlafstellen zu-
ständigen Mitarbeitenden erreichen Sie unter folgenden 
Rufnummern:

	 Tel: 0170 – 47 37 675 (Männer)
	 Tel: 0176 – 878 22 332 (Frauen)

Gefährdetenwohnhilfe
Ebenfalls in Zusammenarbeit mit der Stadt Mülheim an der 
Ruhr wird ein unbefristetes niederschwelliges Wohnange-
bot für alleinstehende wohnungslose Männer aus Mülheim 
angeboten.

	 Eltener Straße 88
	 45478 Mülheim an der Ruhr
	 Tel: 0170 – 47 37 675

Betreutes Wohnen im Diakoniehaus
Auf der Grundlage eines gemeinsam erarbeiteten Hilfeplans 
bietet das Diakonische Werk für die Zeit der Umsetzung der 
darin festgelegten Ziele wohnungslosen Menschen im Dia-
koniehaus Unterkunft und Betreuung an.

	 Kaiser-Wilhelm-Straße 5
	 45476 Mülheim an der Ruhr
	 Tel: 0208 – 40 61 33

HILFEN FÜR WOHNUNGSLOSE MÄNNER UND FRAUEN


